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RESUMO

Venho de produto (PO, PM, Head of Product) e hoje coloco o código em produção. Faço o ciclo inteiro: descubro o

problema no dado e na conversa com o cliente, decido a solução, escrevo o código (TypeScript, React, Node.js,

PostgreSQL, AWS) e confiro o efeito em produção. Em fintech B2B, sou dono de frentes inteiras de pagamentos, KYC e

emissão fiscal, apoiado num sistema próprio de agentes de IA que trabalha sob regras e travas que eu escrevo.

DESTAQUES

Pagamentos no ar em 13 dias

Assumi o go-live do FitBank e validei a

integração em produção em 13 dias:

mTLS, webhooks, runbook e 10 alarmes

no CloudWatch.

Regra de KYC em 2 dias

Desenhei a validação de titularidade em

camadas, com Serpro e e-CNPJ: da spec

à entrega em dois dias, anunciada para

toda a base de clientes.

~780 PRs em 3 meses

Ritmo sustentado por agentes de IA que

eu orquestro: revisor independente,

quarentena contra prompt injection e

humano decidindo produto e merge.

EXPERIÊNCIA

Product Engineer · ContrataPJ ago 2026 – atual
Plataforma B2B SaaS de gestão de prestadores PJ: contratos, notas fiscais e pagamentos.

Pagamentos e regulação

Dono do go-live do FitBank substituindo o Asaas: fechei com o parceiro URL de produção, mTLS, conta de taxa, P2P e

webhooks; escrevi o runbook e criei 10 alarmes no CloudWatch.

Entreguei o fluxo de estorno de repasse recusado de ponta a ponta: tela, permissão, e-mail e backend.

Identidade e KYC

Regra de titularidade: o nome nunca libera sozinho; o Serpro confirma o CPF, um e-CNPJ válido basta e cada

contratante escolhe o modo de revisão.

Integração Serpro Integra Contador com mTLS e e-CNPJ, atrás de flags e com plano de ativação gradual.

Emissão fiscal (NFS-e)

Recortei com dado de produção o público do aviso da emissão automática, para atingir só quem podia usar a feature.

Mostrei que a métrica que apontava o login como principal falha vinha de uma classificação antiga; instrumentei o

motivo real da recusa antes de construir.

Sugestão de notas em lote a partir de planilha, com processamento limitado a 120 s, e a regra de competência do mês.

Plataforma e operação

API pública v1: chaves por contratante, referência em Scalar, erros e limites de uso.

Suporte nível 3: 145 tickets resolvidos na causa raiz, cruzando New Relic, Postgres e código até a linha do problema.

Camada de ativação (changelog, onboarding, tour) e canal de venda de contabilidade dentro do produto, gerando

receita nova sobre a base.

Head of Product · Technical PM · ContrataPJ dez 2025 – ago 2026

Estratégia de produto e specs técnicas: migração de gateway de pagamentos, KYC, arquitetura orientada a eventos,

observabilidade (Sentry, New Relic) e LGPD.

Roadmap orientado a dados para ativação, retenção e eficiência operacional; liderança interina de CS/CX.

Product Owner · Product Manager · uCondo 2024 – 2025

SaaS líder em gestão condominial (700k+ usuários, alto volume financeiro): discovery e priorização com SQL, analytics

e feedback de usuário em finanças, comunicação e automação.

Product Owner · IBM 2023 – 2024

Backlog, requisitos e ciclo de vida de produto em ambiente enterprise.

IT Project Manager · Stefanini 2022 – 2023

Projetos corporativos de TI, gestão de times técnicos e governança de entrega.
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Project Manager · Product Manager · Dix Capital 2021 – 2022

Produto em fintech de crédito: integrações, requisitos e relação com parceiros.

CÓDIGO ABERTO

nfse-dps codeberg.org/guilherme-praca/nfse-dps
Biblioteca e CLI em TypeScript que valida a DPS da NFS-e Nacional contra o XSD oficial, com erros em português e

playground no navegador (WebAssembly). Documenta um bug no padrão de série do XSD oficial.

Contribuições github.com/guilherme-praca
PRs em revisão no SDK do PostHog (posthog-js) e no LinuxGSM: correções de promise pendurada no shutdown e de falha

silenciosa na extração de arquivos.

COMPETÊNCIAS

Produto product discovery, entrevistas com clientes, roadmap, priorização com dados, testes A/B,

specs e RFCs, regras de negócio, ativação, retenção e monetização

Front-end TypeScript, JavaScript, React, Vite, React Native, design system, testes com Vitest e Playwright

Back-end Node.js, TypeScript, REST APIs, clean architecture, TypeORM, PostgreSQL, SQL, migrations,

filas (SQS) e outbox, webhooks, mTLS, Jest, microsserviços

Cloud e DevOps AWS (EC2, RDS, Lambda, SQS, S3, CloudWatch, IAM, SSM), infraestrutura como código com

OpenTofu (Terraform), GitHub Actions, CI/CD, OIDC, monorepo pnpm

Dados e observabilidade SQL, PostHog (HogQL), Amplitude, New Relic (NRQL), Sentry, funis e métricas de ativação,

análise de causa raiz

Domínio fintech, pagamentos, Pix e BaaS (Asaas, FitBank), KYC (Serpro, Receita Federal), NFS-e e

Emissor Nacional, contratos digitais, LGPD

IA aplicada Claude Code, agentes de IA, orquestração multiagente, MCP, revisão de código por IA,

guardrails

FORMAÇÃO

Autodidata: comecei o Tecnólogo em Banco de Dados (UniCesumar) e parei; estudo com um plano semanal próprio.

G4 Leadership Academy · Scrum Foundation · ITIL 4 · Claude 101 · Introduction to Agent Skills · N8N Automation
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